Los de puzzel op en win

een prijs!

Schrijf de oplossing op een (brief)kaart en stuur deze op naar:
Rhenense Woningstichting, Postbus 188, 3910 AD Rhenen

U kunt de oplossing ook naar info@rhenensewoningstichting.nl mailen.
Inzenden kan tot 1 augustus 2010. Onder de inzendingen verloten we

een VVV irischeque van € 20,- en een bloemenbon van € 10,-
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De uitslag van de puzzel in ons decembernummer was: Tabakshof

Dit zijn de winaars:

VVV irischeque
Mevrouw/heer A. van de Laar
Bloemenbon

Mevrouw/heer J. van de Haar

Gefeliciteerd!

Rhenense
Woningstichting

Colofon

Dit infoblad is bestemd voor de bewoners
van de Rhenense Woningstichting.

Het verschijnt driemaal Per jaar in een
oplage van 2300 exemplaren.

Redactie
Astrid Hendriks

Mieke van Viegen
Gert-Jan Wennink

Teksten
Soet en Blank, Breda

Vormgeving
Grafisch Volmaakt, Fijnaart

Drukwerk
BDU, Barneveld

Contactgegevens
Rhenense Woningstichting
Binnenhof 9, Rhenen
Postbus 188

3910 AD Rhenen

T: (0317) 68 32 00

F: (0317) 61 45 82

E: info@rhenensewoningstichting.nl
www.rhenensewoningstichting.nl

|
Openingstijden h:“
Maandag t/m donderdag: 8.30-16.30 uur

Vrijdag: 8.30-12.30 uur

CV-storingen en uitzonderlijke
technische klachten buiten kantoortijd
(0317) 61 69 89

Water Vitens
Storingsnummer (0800) 0359
Klantenservice (0900) 0650

Elektra en gas Eneco Energie
Storingsnummer elektra en gas
(0800) 01 00
Informatienummer (0900) 02 01

Kabel Ziggo (voorheen Casema)
Klantenservice (0900) 1884

Glasschade melden bij Centraal Beheer
(0800) 022 99 55

Alleen als er via de Rhenense
Woningstichting een verzekering is
afgesloten
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Pagina 3

Bouw ' Tollekamp begonnen
Pagina 6

Stationsweg opgeleverd!
Pagina 7

)\

Jaargang 14 — nummer 1 - mei 2010

deurpost is een uitgave van de Rhenense Woningstichting



Cobie Harting en mevrouw Van Wijk

“Mensen horen in hun thuissituatie thuis”

Zorgorganisatie Vitras/CMD biedt in Rhenen hulp aan heel wat mensen die
dat nodig hebben. Belangrijkste doel is dat ouderen langer in hun eigen huis

kunnen blijven wonen. Verzorgende Cobie Harting (57) en mevrouw Van Wijk
(87) vertellen hoe dit gaat.

Aan het woord...

Verzorgende Cobie Harting werkt al 27 jaar voor CMD, wat later Vitras/CMD is geworden.
Cobie: "We ‘zetten mensen de dag in’, zoals we dat noemen. We helpen bijvoorbeeld met douchen,
aankleden, het ontbijt, ogen druppelen en steunkousen aandoen.” De hulp kan uiteenlopen

van een paar keer per week tot wel zes keer per dag, vertelt Cobie. “Het is heel belangrijk dat

dit kan, want mensen horen in hun eigen thuissituatie thuis, zolang dat nog enigszins mogelijk is.
We werken met vaste teams per gebied, zodat mensen niet telkens nieuwe gezichten krijgen.”

Steunkousen

Cobie komt al een paar jaar al als vriendin van onze komen, weten soms minder over

Eind vorig jaar heeft de Europese
Commissie nieuwe regels voor wonen
ingevoerd. Ik maak mij grote zorgen
over de gevolgen die dit voor de
Nederlandse woningcorporaties en
woningzoekenden zal hebben.

Kortweg komen deze regels er op
neer dat woningcorporaties hun
woningen onder de huurtoeslaggrens
(€ 647,-) uitsluitend mogen toewijzen
aan woningzoekenden met een huis-
houdinkomen onder de € 33.000,-
bruto per jaar. Onder huishoudinkomen
wordt verstaan het inkomen van de
ouder(s) vermeerderd met het inkomen
van thuiswonende kinderen.

Hierdoor ontstaat een grote midden-
groep van huishoudens die tussen

de € 33.000, - en € 50.000,- aan huis-
houdinkomen hebben. Deze groep
verdient net teveel om voor een sociale
huurwoning in aanmerking te komen,
maar te weinig om een woning te kopen.

Dit is niet het enige probleem; ik voorzie ook de
volgende problemen als gevolg van de Europese
regelgeving:

e Investeringen komen zwaar onder druk te staan;

e Doorstroming zal nauwelijks nog plaatsvinden.
Zittende bewoners zullen namelijk alleen bij hoge
uitzondering verhuizen;

e We gaan decennia terug in de tijd, waarbij we weer
gestigmatiseerde wijken gaan creéren. Ik noem het
maar de € 33.000,- wijken;

e De lokale en regionale werkgelegenheid komt onder
druk te staan.

Het niet naleven van de Europese regels heeft grote
consequenties voor de woningcorporaties, waardoor
we met handen en voeten gebonden zijn. Dus als

de Rijksoverheid zich niet verzet tegen deze Europese
beslissing, zal dit onvermijdelijk verregaande
consequenties hebben voor de woningcorporaties en
de woningzoekenden. Ik heb daarom onlangs de lokale
politiek opgeroepen haar netwerk te gebruiken om dit
probleem bij de landelijke overheid aan te kaarten.

Ik hoop dat zo voorkomen kan worden dat het scenario
dat ik hierboven beschrijf, werkelijkheid wordt.

Eep van Dijk
Directeur Rhenense Woningstichting

bij mevrouw Van Wijk over de
vloer. Mevrouw Van Wijk ver-
telt: “Ik kreeg een ongelukje,
stootte mijn been en moet
sindsdien steunkousen gebrui-
ken. Die kan ik niet zelf aan-
doen. Dus dagelijks krijg ik
's ochtends en s avonds hulp
met de steunkousen en twee
keer per week krijg ik hulp
met douchen.”

De geboren en getogen
Rhenense mevrouw Van Wijk
woont al 64 jaar aan de
Nieuwe Veenendaalseweg.

Ze ging er wonen toen ze
trouwde en sinds haar man
23 jaar geleden stierf, woont
ze er alleen. Ze zou niet uit
haar huis weg willen, vertelt
mevrouw Van Wijk. “Zonder
de hulp van Vitras/CMD was
het wel lastig geworden om
hier te blijven wonen. Mijn

kinderen kunnen hier natuurlijk

niet elke ochtend en avond
zijn, dat is een te grote
opgave.”

Cobie vertelt dat ze binnenkort

stopt met werken: “Ik vind
het werk heel prettig, je bent
altijd met mensen bezig.

Dus ik vind het jammer om
te stoppen, maar ik krijg
lichamelijke klachten, het is

toch een fysiek zwaar beroep.”

Mevrouw Van Wijk vindt het
ook jammer dat Cobie er
mee stopt (“Ik ken Cobie al
vijftig jaar, vroeger kwam ze

dochter over de vloer”), al kan
ze het goed begrijpen, want ze
ziet ook dat de verzorgenden
zwaar werk doen.

Praatje

En gelukkig heeft mevrouw
Van Wijk geen moeite met
nieuwe mensen en maakt ze
met iedereen makkelijk een
praatje. "Ik ben gewend aan
veel mensen om me heen.

Ik heb bijvoorbeeld altijd

in een gemeenteraad en
vrouwenraad gezeten.”
Mevrouw Van Wijk lacht:

“Het is soms wel moeilijk hoor,
als je iedereen kent. De dames
van Vitras/CMD die hier

hun overgrootouders dan ik. Door
hen krijg ik weer een hele hoop
verhalen over vroeger naar boven.”

Vitras/CMD

Vitras/CMD is een zorg-
organisatie die in de regio
Utrecht zorg aanbiedt.

Hun slogan is: 7 x 24 uur
thuis in zorg en diensten.
De organisatie biedt onder
andere verzorging en verpleging
thuis, maatschappelijk werk
en jeugdgezondheidszorg.
Voor meer info, kijk op:
www.vitrascmd.nl.




Energiebesparing:

Rhenense Woningstichting draagt steentje bij

Waar mogelijfk, draagt de Rhenense Woningstichting haar steentje bij aan de
bescherming van ons milieu. Energlebesparing Is daar een befangrijke pijler
in, Bagin dit jaar vroegen we aan hel RhenenPanel hoe de panelleden denken

over duurraamheld en welke rol de Rhenense Woningstichting hierin xou
moeten spelen, "De vitkomsten van dit onderroek sluiten naadloos aan bif

de gedachtegang en visie van

de Rhenense Woningstichting”,
aldus Rien Lodder van de
Rhenense Woningstichting.

Het RhenenFanel bestaat uit huurders
die hebben azngeqgeven dat xa willan
meepraten an mesdenken over zaken dle
de huurders van de Rhenanss
Wonlngstichting aangaan. DIt doen i)
door enkelE malen per jaar onling een
Yragenilist In ke vullen. Begin dit Jaar
was het onderwerp duurzraambéaid en
entrglebasparing. 355 panelleden warden
benaderd, Bf kwaman 186 reacties. Een
respans van 47 procent dus.

EBen santal van de vitkomsten:

« Kostanbesparing Is de belangrijkste
motivatie van huurders om eneraie te
besparen;

s Mensen willen mosite’' doan voor
duurzaamheld, maar beparkt;

s De heréldheld om via een hudrers
haglng bl te dragen aan duurzasmhbeld
Is gering;

# |Fanelleden vinden dat de Rhemenss
Wonlngstichting duurzame materfalen
moet getriilken;

# \'an de Rhenense Wonlngstichbing
Wordt een actieve rol als informatie-
veErstrekker verwacht, Fanelioden
geven aan dat de Energlékrant 2010
voldoet aks Informatieyoorziening.
Huurdars silllgn wel graag exira
Informatiz over et enemielabel

"Er kwamen geen verrassingen ult deze
pelling®, vertelt Rign, "Mansan vinden

het betangriik dat wlj aandacht besteden
a3 dit onderwarp. Dit stast aok duidellik
I ons Beleld. Waar mogelljk, werken

we met duurrame matarialen en maat-
reqelen. Bl onderhold van bestaande
woningen en bBlj nisuswbouw. Dt l= ook
vastoelegd In de prestatieafspraken dle
wl) met de gemeente hebben gemaake.”

Actlas

C= Rhenense Woningstichting gaat enkele concrets
acties ondernemen naar asniciding van de ultkomstén
van het panefonderzoak. fo staak de samenvatting
van dit anderzosk Inmiddels op www,rhensnpanalnl.
Cok Informeert de REenense Wonlngstichting nog
dit Jaar alle Huurdérs aver hoe 2= meer informatie
kuninen antvangen over het enemlelabal van hun
¢laen woning.

m.rl;llruﬁp;nl.'_l.nl

Rhenense Wnningstithting
over op groene stroom

De Rhenense Wonlngstichting (= volledig aver-
gestagt of groene strogm van Eneco

Dit betekent dat zowel In het elgen kantoor

ale |n alle gemeenscnappet ke rulmten van onte
appartementencom plexen gebruik gemaakt
wordt van groene stfoom. Dat is elektne ket

die apgewekk |5 ult duurzame energlebronnen,
oals wind en blomassa, Wat ook het vermelden
waard |s: Greenpeace heeflt Eneca vorlg jaar
voar de tweede keer Uitgeroepen tot de echaonste
producent van energle.

Huurverhoging 1,2 procent

De Rhenense Woningstichting verhoogt de huren per 1 jull 2010 met 1,2 procent.

Hiermee volgan we de fandsiljie
regels die dpor de averhedd 2iin
opgelegd. Die schijven voar dat de
huun.‘erhuglng makimaal het Inflatie-
prrcentage van het voorgasnde jaar
maqg zijn. Dat was In 2009 1,2 procent.
Alle huurdars krijgen persoonlijk
pertent aver wat 8it veor hun huue-
bedrag betokent,

Huiswaarts.nu biedt woningen per e-mail aan

Vanaf nu weet v nog snefler of i in panmerking komt voor een wonling.
Eon asntal woningen wordt namolljk niet meer per brief, maar per e-mall
of telefoon aangeboden,

ﬂlt werkt zo: u roskt op de vertrobwde manier (via de site of via de wobnbon
I de krant) een wonling. Als er bl] de wanlng van uw Kelre een (ooontje met
de vermedding *digitaal’ stast, dan betekont dit dat u geen brief krijgt als de
AT woning san U wordt Mng:b-ndm, maar ean g-mall of telefoontje. U moet
e Yan tevoren 3angeven waar uw voorkeur naar ultgaat. Hisrdoor hoeft U nlet
lang te wathtan voordat u-weet of u voof de wonlng In asrmeérking komk.

Mesr weten® Kllk dan op wwisrhiilswaarts. ni.

Nieuwe procedure klachtenafhandeling

De Ahenense Wonlngstichting heoft op 1 fanuari 2010 een nieuwe procedure voor du
klachtenathandeling ingevoerd,

Lt e de nleuwe werkwljze:

« Voor hat melden van een kiacht of overlast 2ijn speciale formulleren ontwikkeld die de huurder
moet Invullen en ondertokenan. Het gaat hlerbl) nlet am reparatieverzoeken;

« Binnen dile dagen na antvangst van de klacht, krijat u een ootvangstbevestiging waarln vermeld
::':n welk referontinnummer da klacht hoaft gekreaen on welke afdeling en medewerker de klacht

ardelt;

« Binnen 14 dagen na :luul:ulunhig van e nnrn‘annﬂ:hrwnsﬂglrrq, aﬁmm U van one bericht over de
itacht/overiast)

= Duurt het lsnger dan: vm-tlm :I!g!n am de H::wnwlm te buhandelen, dan ontvangt U hleroier
haricht;

» N3 de .imrnﬂnnnq wan de kiacht nnmngt u een svaluatiefarmulior.

Hat kantoor van dé Rhenenss Woningstichiting
is gesforen op maandag 24 mel (de pinksterdag)

Voor CV-storingen en uftronderiifka technische
kiachtan kunt v ons berelkan op (0317) 61 69 89.

Niauw telefoonnummer? Geef el aan ons door!




Stationsweg opgeleverd!

“Het is heel mooi geworden”

Binnenstad-Oost Op dinsdag 20 april vierden we samen met de nieuwe bewoners
dat het appartementencomplex aan de Stationsweg in Rhenen af

is. Onze directeur Eep van Dijk overhandigde die dag de sleutels

Vastgoedontwikkelaar Planoform is in april van dit jaar begonnen met de verkoop van de appartementen aan Jeanne (72) en John (74) Klaassen. Deurpost sprak Jeanne
die gebouwd worden in projectdeel 1 en 2 van de nieuwbouw in Binnenstad-Oost. De gemeente heeft de kort voor de oplevering van hun nieuwe thuis: "Het is een heel
bouwvergunning voor deze twee projectonderdelen inmiddels verleend. De Rhenense Woningstiching mooi gebouw geworden.”

heeft in het project dertig appartementen, die worden gesloopt.

Als alles volgens planning verloopt, kan dit appartementencomplex De Droge Doelen na de zomervakantie De beslissing om hun woning aan het Goudenregenplantsoen
gesloopt worden. Er komen in het projectdeel 1 naast de koopwoningen en winkels ook 22 kleine achter te laten, was geen gemakkelijke, vertelt Jeanne:
appartementen terug die de Rhenense Woningstichting gaat verhuren. “We hebben hier bijna vijftig jaar gewoond en het is echt een

heerlijk huis. Maar ik heb veel last van mijn heup met lopen.
Vooral ook afgelopen winter, met die hoogteverschillen, was dat
moeilijk. Op een gegeven moment had mijn man gezien dat er
aan de Stationsweg werd gebouwd en zei: ‘ga nou eens mee
kijken’. Toen dacht ik: het is daar toch ook heuvelachtig, maar
het is toch echt minder en het is vlak bij de winkels. Je kunt
bovendien zonder klimmen bij het station komen. De kinderen
zeiden ook: doe het nu op tijd, en niet als het te laat is.”

Bouw Tollekamp begonnen!

De bouw van de nieuwe Tollekamp is gestart! Op 15 april gaven twee
bewoners van de 'oude' Tollekamp het startsein voor de nieuwbouw.

Zij wezen de beide bestuurders aan waar de ‘eerste spade’ de grond

in moest worden gestoken.

De bouw is een project van de Rhenense Woningstichting en En toen ging Jeanne over- zing. “We zijn denk ik wel
Zorggroep Charim. De bewoners van de ‘oude’ Tollekamp wonen nu stag. “Vorig jaar zomer iedere week even gaan kijken Aan de Stationsweg, op het
tijdelijk in Dennenrust in Wageningen. Naar verwachting is het werden we tijdens de hoe het wordt. Hoe meer voormalige terrein van het
nieuwe woonzorgcomplex eind 2011 gereed. In het complex komen vakantie gebeld dat we het je er naar gaat kijken, hoe politiebureau zijn negen huur-
woon- en zorgvoorzieningen onder één dak, waaronder bijvoorbeeld il y huis konden krijgen. Ik was meer het onze woning wordt. woningen gebouwd. Het zijn
verpleeghuiszorg, een restaurant, fysiotherapie en dagbehandeling. foto: Peter Kiihl eerst echt niet enthousiast, Je groeit er naar toe. zogenaamde nultrede woningen.
ik zit hier zo goed. Maar als Het is een heel mooi gebouw Bewoners kunnen er lang
je eerlijk bent; het is veel geworden. Ik vind het fijn zelfstandig blijven wonen,
beter. Je moet ook aan de dat het zo kleinschalig is ook als ze zijn aangewezen op
Nieuwbouwplannen voor de Valleiweg/Lijsterberg toekomst denken en je kunt en we zitten middenin het het gebruik van hulpmiddelen
dit beter met z'n tweeén gebouw, waardoor we een zoals rollator of rolstoel.
doen dan dat je het later dakterras hebben. Ja, nu
De Rhenense Woningstichting heeft besloten dat renovatie van de woningen aan de Valleiweg/ misschien alleen moet doen.” heb ik er zin in. Ik weet het
Lijsterberg geen optie is. Er moeten nieuwe appartementen komen van een hoge kwaliteit, zeker, het wordt daar heel
die aansluiten bij de vraag naar woningen voor een brede doelgroep in de toekomst. De laatste maanden stonden goed.”

in het teken van de verhui-
Dit houdt in dat we op deze locatie appartementen willen bouwen met twee of drie slaapkamers,
zelfs als dit ten koste gaat van het huidige aantal appartementen dat er nu staat.

Ook nieuwbouwplannen voor Vreewijk e.o.

De Rhenense Woningstichting vindt dat de woningen in Vreewijk niet meer gerenoveerd moeten 18
worden, maar herbouwd.

Uit de enquéte die onder de bewoners is gehouden blijkt dat ook zij unaniem voor sloop-nieuwbouw

zijn. Eerder dit jaar besloot de gemeenteraad juist voor een plan waarin een deel van de woningen wordt
gerenoveerd en een deel gesloopt.

Bouw Rankterrein verloopt voorspoedig .

De bouw van 32 huurappartementen op het Rankterrein heeft in maart
2010 het hoogste punt bereikt en verloopt voorspoedig. Naar verwachting
worden de appartementen in de loop van november 2010 aan de nieuwe
bewoners opgeleverd.
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